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AULA MATRIZ SAS en adelante todos ellos referidos como “AULA MATRIZ” emite a favor del público en 
general el siguiente; Aviso de Privacidad. Dicho aviso es emitido de conformidad con lo establecido por las 
Leyes de Protección de Datos Personales, su Reglamento y demás disposiciones de la materia aplicables de 
cada uno de los países donde tenemos representación. 

Los datos tutelados por la Ley de Protección de Datos Personales (Ley 1581 de 2012). en Posesión de los 
Particulares y que son recabados por la empresa “AULA MATRIZ”, serán utilizados con la mayor 
responsabilidad por parte del mismo y protegidos bajo las políticas de privacidad de la empresa, sus 
colaboradores y trabajadores con el objeto de prestar adecuadamente los servicios para los cuales somos 
contratados, a su vez, también son utilizados en virtud de la relación laboral que existe con nuestros 
trabajadores, de acuerdo a la solicitud de información ya sea presencial o por correo electrónico, y finalmente 
los datos que la compañía atiende derivan de obligaciones adquiridas ya sean contractuales y/o comerciales. 

AULA MATRIZ recopila los datos personales de identidad, escolar y trabajo. Así mismo, se enumeran de 
forma enunciativa más no de forma limitativa los fines para los cuales recabamos sus datos: 

Proveer los servicios y productos requeridos por nuestros contratantes: 

●​ Informar sobre cambios, nuevos productos o servicios que estén relacionados con contrato adquirido o 
relaciones comerciales. 

●​ Dar cumplimiento a las obligaciones contraídas con nuestros clientes y proveedores. 
●​ Informar sobre los cambios en la prestación de su servicio. 
●​ Contar con la Información corporativa. 
●​ Realizar gestiones de cobro, pagos o compensaciones. 
●​ Tener una relación patrón/trabajador. 
●​ Dar aviso a familiares de cualquier eventualidad o urgencia médica que pueda existir. 
●​ Evaluar la calidad del servicio. 
●​ Administrar nuestros sitios y servicios 
●​ Realizar estudios de mercado y de consumo a efecto de adquirir y ofrecer productos y servicios 

personalizados, así como publicidad y contenidos adecuados a sus necesidades. 
●​ Comunicar, promover, difundir (vía electrónica, correo electrónico, SMS, etc.) productos y servicios. 

Cualquier cambio en el tratamiento de datos anteriormente señalado será publicado de manera inmediata. 

Aviso de Privacidad y Protección de Datos Personales – Aula Matriz, en cumplimiento de las 
leyes nacionales e internacionales sobre protección de datos personales, informa que los datos personales 
recolectados de sus estudiantes serán tratados de forma confidencial, segura y únicamente para fines 
académicos, administrativos y de contacto institucional. 
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Tratamiento de la información: 
 
Los datos personales de los estudiantes se usarán exclusivamente para: 
 

​ •​ Proceso de inscripción y certificación. 
​ •​ Comunicaciones institucionales. 
​ •​ Acceso a plataformas educativas. 
​ •​ Seguimiento académico y soporte estudiantil. 
 

 No transferimos datos a terceros 
 

Aula Matriz no vende, alquila, cede ni transfiere información personal a terceros, salvo en los 
siguientes casos excepcionales: 

1.​ Cuando exista una solicitud expresa, sustentada y legalmente válida de una autoridad 
judicial, conforme a la legislación del país de nacionalidad del estudiante o el país sede de 
Aula Matriz. 

2.​ Cuando el estudiante otorgue su consentimiento previo, informado y por escrito. 

“AULA MATRIZ” transfiere únicamente Datos Personales y Datos Patrimoniales con personas físicas o 
morales que colaboren en la prestación de los servicios para los cuales somos contratados. Los Datos 
Personales Sensibles que nos sean transferidos son manejados de forma responsable y especialmente de 
forma confidencial. 

La institución adopta medidas técnicas, legales y organizativas para garantizar la protección de los 
datos personales, evitando el acceso no autorizado, pérdida o uso indebido. 

En “AULA MATRIZ”, protegemos y salvaguardamos sus datos personales para evitar daño, pérdida, 
destrucción, robo, extravío, alteración, así como el tratamiento no autorizado de sus Datos Personales. Los 
datos son protegidos de forma administrativa, técnica y física para evitar pérdidas, usos incorrectos o 
accesos no autorizados, publicación, modificación o destrucción de los datos personales que nos haya 
proporcionado. 

Para acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, así como para oponerse al tratamiento de estos o 
revocar el consentimiento que para tal fin nos haya otorgado, se pone a disposición nuestro Encargado de 
tratar los datos previstos en la Ley de Protección de Datos Personales (Ley 1581 de 2012), mediante las 
siguientes vías: 

Correo Electrónico:         jefedecalidad@aulamatriz.edu.co 

Teléfono:                          +573165556309 

Dirección:                         Calle 63 # 15 - 18 Piso 3 Bogotá Colombia 

 
 

mailto:soportetecnico@aulamatriz.edu.co
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REVISADO Y APROBADO 

 

 ELABORADO POR APROBADO POR 

NOMBRE Cristian Cruz Henry Orlando Mejía 

CARGO Gestor de Calidad Gerente General 

FECHA 11/08/2021 13/08/2021 

 
CONTROL DE CAMBIOS 

 

VERSIÓN DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO FECHA DE APROBACIÓN 

1 Por el cual se crea la Política 13/08/2024 

 

 

 


